CORPORACION SOCIAL
DE CUNDINAMARDA

T
Seouend

implementacion de MiPG,
de Planeacion y Gestion MIPG, acciones tendientes a obtener un grado de adap abilida Emmﬂ

EL ESTADO ACTUAL:

e Se ejecutaron al 100% las auditorias internas de la entidad en las cuales s& midid ja gest
Calidad.

Se revisaron los planes de Mejoramiento aprobados por la Contraloria On arfariental procediendo al cisire para las vigencias 2015

Con relacidon al mejoramiento del clima organizacional,
adelantaran las acciones de mejora como resultado del
Pogitiva).

LO QUE DEBERIA SER:
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CORPORACION SOCIAL
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CUAN LEJOS ESTAMOS DE DONDE DEBEMOS ESTAR:

Cada uno de los procescs ha realizado avances significativos en cada una de las politicas de |a
| 2018 por empalme se volvera a hacer un diagnostico de la vigencia 2018 que permitira a la entic
avances realizados.

(COMO LLEGAMOS?

A través del compromiso de la Alta Direccion y el equipo interdisciplinario que se asignépa

La entidad demuestra compromisc en la implementacién del modelo, no obstante s
grado de calificacién en lo concerniente a la dimension de Gobierno Digital.

e Se logré aprobar el codige de integridad de la entidad y se ha socializad

e Con respecto a servicio al ciudadano, mas del 80% de los usuarios encu
1 la calificacién menor y 5 la mayor). Ademas se ha dado respuesta o
DATADOC cumpliendo asi con lo determinado con la Ley.

e En el procedimiento de PQRS se conciuye que hubo una disminucion
al 42,79%; esta reduccion se ve reflgjada en la normalizacién que preseént
los afiliados por los requerimientos de la Superintendencia Financiera en nmﬁumﬂwmﬁo am o mwma_mo_a

e Con respecto al Plan Anticorrupcidn y atencién al ciudadano se han rea
se evidencia cumplimiento de las actividades.

1. Se realizé reunién con todos los lideres de los procescs para revisa

correspondientes a cada uno de ios procesos para su implementacion.
2. Gestion de talento humano cumplié con el 60% de plan de capacitaciones'de g mm,ﬁmm
3. Se cumplis con la publicacion de los 12 planes establecidos en el Decreto 't
4. La entidad cumplié con un 61.3% del plan anual de adquisiciones,

Dimensidn 1: Dimensién 2: Dimensidn 3: Dimensioén 4;
La oficina de | El avance se refleja en | El plan anual de | La entidad
Talento Humano | la  actualizacion del | adquisiciones evaluado
en relacién a la | componente dgel 2019, fue | mensualmente el
Evaluacion de | estrafégico, en cuanto ! definido Yy | estado de ios
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| desemperic, al conocimiento de la | proyectado  a | avances de | vigencia desde
medicidn y | organizacion, partir de las | implementacidén primer
analisis, se | definiendo estrategias | necesidades de | de MIPG seguin | del 2019.
| realizd el | institucionales para la | las  diferentes : las directrices de

acompafiamient

o a os

| evaluadores ¥
1 se logrd realizar
| por la plataforma
4 EDL PP, el
' acuerdo de
compromisos y
la  evaluacién

| semestral a

1 fodos los

| servidores

| publicos de
carrera

administrativa.

ki plan
Instituciona! de
i Capacitaciones
se encuentra en
un  60% de
ejecucidn y se
espera cumplir
al 100%
posterior a la
contratacidén con
Colsubsidio gue
se realizara
entre los meses

solucion de
necesidades hacia los
afiliados, por medio de
la socializacion de la
actualizacion de la
misidn y vision de la
entidad y la revision de
las politicas de
calidad. Socializacidn
a la que hizo presencia
los funcionarios de la
entidad y pudieron dar
sus aportes respecto a
ia pianeacion
estratégica del
Sistema de Gestion de
Calidad.

Bajo las directrices del
proceso de
direccionamiento

estratégico todos los
procesos  realizaron
las respectivas
revisiones al Sistema
de Gestidn vy se dio a
lugar actualizaciones
al sistema segun
criterio de cada uno de

areas de las
entidad, vy quedo
definido y
publicado en el
Secop Il por un
valor de
$3.690.077.172
el cual ha tenido
una ejecucidén
en valor por
$2.269.710.880
correspondiente
al 61.3%, lo cual
refleja que se
han venido
cumpliendo con
o propuesto.

A partir de Ia
medicién del
plan de accidon
de ia entidad a
tercer Trimestre
se puede
evidencia un
porcentaje de
cumplimiente a
nivel general de
uin 82%.

la Circular No. 084
del 3 de
septiembre de
2019 emitida por
la Secretaria de
Planeacion de
Cundinamarca.

Se ha realizado el

seguimiento a los
planes de accién
de la entidac
trimestralmente
para verificar e
cumplimiento  d
las
propuestas en €
plan de accif
2019 de ke
entidad.

En

Racionalizacion
de framites la
entidad ha
implementado el
APP de la entidad
que permite a los
afiliados tener una
mayor  cercania
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de noviembre y los lideres de los | Mensualmente |con los servicios | 2019 se
diciembre  del | procesos. la asesora de | que la entidad | digitalizado

presente afio. mmﬂwsomm _:m ofrece. 100% d
raalizo os
avances Se ha fortalecido M;.MNMHMB
correspondiente | la gestion de las oft
s al procesc de | PQRSDF PO | e i
empalme de la {medio de un
entidad en | manual y los
donde han | protocolos
participado adoptados por la
todos los oficina de prensay
proceses vy se

lido atencion al cliente,

ha cumipl dicional i
directarente adicionalmente se

con las fechas | Srearon do
estipuladas por | COTTE0S para gk
la Secretaria de | los usuarios

Planeacidon de | puedan  realiza
Cundinamarca. | las PQRSDF co
mavor facilidad
en linea.

de mﬂoﬂﬂmnmas los cuales no ﬁmqgmms womm_m:. las mnm#cnnmosmm impariica

permitira a la entidad medir de forma eficiente todos sus procesos.

De acuerdo con la Meta No. 218 del Plan de Desarrollo Departamental “UNIDGS
Cundinamarca a través de la Subgerencia de Servicios Corporativos en el cuatrienio
desemboisado 6.476 créditos por un valor de $89.969.030.018, en las distintas modaiidades de Qm%
adguisicion, oo:w:,:no_o: _.mnmﬂmo_o:mw iocativas .< om:om“mn_o: Qm r_woﬂmomv _&B Inversio; inal

vehiculo y educacién, para los afiliados de las Emcamw pagadurias en los 116 Bcs_n_v_Om am k] tamanto de Cundinamarcs
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Fuente

Meta No. 219: Beneficiar al 25% de los sfiliados y beneficiarios a la Corporacion Socla

Sisterna Movasoft CSC a corte 31 de agosto 2019

89.9659.020.018

N/A

TOTALES

232 2343

i2

313

561.941| 23,923,728.132| 31.264

Bienestar asi:
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ELARORADO POR:

5%

CORPORACION SOCIAL
DE CUNDINAMARGA

famitias,

e Laentidad ha dado cumplimiento a los heneficiados por los subsidios educativos de los cu
y a septiembre del 2019 quedan 4 beneficiados, esto se debe a que la entidad ha entrégad
pactados, S

JIMMY JULIAN VALLEJO CARO
PROFEGIONAL DE CONTROL INTERNO

AR G AL

Calle 26 451-53 Bogota D.C.
Sede Administrativa - Torre Central Piso 7,
Codigo Postal: 111321 — Teléfono: 745 1692

AR Ler o e SR e s B e e b

SE ORAID S

ghat VIEVENDA VS

b




