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Doctor

EDGAR SIERRA CARDOZO
CONTRALOR DE CUNDINAMARCA
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La ciudad

ASUNTO: Entrega Plan de Mejoramiento- Auditoria modalidad integral a la
vigencia 2019.

Respetado Doctor:

Atentamente y en cumplimiento de las Resoluciones No 0049 del 20 de febrero de
2017 y 330 de 4 de agosto 2017, emitidas por la Contraloria de Cundinamarca,
me permito adjuntar en términos, el Plan de Mejoramiento propuesto por la
Corporacion Social de Cundinamarca como producto de la Auditoria
Gubernamental con Enfoque Integral vigencia 2019.

Ateptamente,

CAROLINA SERRANO TRUJILLO

erente General
Corporacioén Social de Cundmamarca

Elaboro y proyecto: Jusbleidy Vargas Rpjd®
Jefe Oficina de Co rnc
N

Calle 39A #18-05 Bl)cﬂld D.C.

G/SQd&rﬂWﬁ*Sa faiva. @ ey nr‘manmca&o‘
b tdisedies b i matgiidon g, 339 0150

/CundiGob € @CundinamarcaGob
www.cundinamarca.goveo




Au @D Gobernacion de
W UNDINAMARCA

R CHT

NOMBRE DEL JEFE DE CONTROL INTERNO : JUSBLEIDY VARGAS ROJAS
ﬁlmaog QUE CUBRIO LA AUDITORIA: VIGENCIA 2019

FECHA DE PRESENTACION: 15 DE SEPTIEMBRE DEL 2020

PLAN DE MEJORAMIENTO VIGENCIA 2019
Evaluacian a los estados Financieros CONDICION:

| Almacén El control del aimacén
es sistematizado en el aplicativo NOVASOFT. No obstante, presentd falencias por la falta de oportunidad y celeridad en la
elaboracion oportuna de ingresos y salidas del aimacén en el dtimo trimestre del afio anterior, que afectan la interface con el
area de contabilidad. Al realizar seguimiento de acuerdo a la informacién suministrada y al andlisis realizado al inventario de
elementos del almacén observamos lo siguiente.

> En las acciones inherentes al proceso auditor no se pudo realizar el procedimiento de cruce de saldos entre almacen ¥
contabilidad causada por la falta de inexistencias de auxiiares en el almacén por cuanto el apiicativo no los genera.

> En los seguimientos que hemos realizados al 4rea de almacén en los Gitimos tres afios se han evidenciado fallas en el
aplicativo NOVASOFT, como por ejemplo en la vigencia auditada la no parametrizacion en los meses de octubre, noviembre
y diciembre del afic 2019 en la interface Almacén-Contabilidad.

> En cuanta a este punto, se evidencio que en Ea meses a que hacemos i—!!..aﬂ :.n&uin una interface que hizo & drea
e contabifdad sfecty Ia coents de O G st oe 1- identificar y crear con el area de almacen, presupuesto y No de cuentas creadas/ No
nvnnmxuw_.”mﬂho .“.wn Hhhﬁﬂ!ﬂﬁﬁhl _eu.mh“H Hﬂaiwhwﬂwvaﬂhﬂ%_“s oo contabilidad las cuentas auxiliares inexistentes. de cuentas necesarias

1 Informes para los entes de control como contaduria general de la nacién y la Contraloria ALMACEN/ Disefiar un plan estratégico para solucionar W.ﬁwwozm_ﬂ“:h"”%oﬁ ﬁmﬂ%ﬂﬂ%ﬂﬁﬁhﬁwﬁaw ALMACEN/CONTABILIDAD Y

2. repories de auxiliares de almacén Finalmente ¢ E <
1 concluimos que es evidente las fallas que presenta el aplicativa con que cuenta la entidad, como por ejempia no tiene CONTABILIDAD Y las inconsistencias detectadas en el informes solicitados por los entes de control, 8 meses PRESUPUESTO

”oen_.nSo o ﬂﬁ:ﬁﬁn_u Ezm.ﬂﬁ“ﬂ%ﬂﬁ%&ﬁ entes de control, no teporta los wuxiiares de aimacsn y PRESUPUESTO aplicativo NOVASOFT. 4- solicitar al aplicativo NOVASOFT la implementacion de No. de formatos
sl enam i los formatos para los informes a los respectivos entes de realizados/N° de formatos

CRITERIO: z
MARCO CONCEPTUAL Y NORMATIVO PARA ENTIDADES DE GOBIERNO, establecido mediante Resolucién 0533 de control. implementados

2015 de la CGN, y articulo 208 Constitucién Politica de Colombia.
CAUSAS: Carencia de

por los ideres que las ias de controles y falta
de directrices tau.ut!_..oa administrativas encaminadas a la solucién del Euu.ma_l
EFECTO: Riesgo de incumplir con
los . las y en el proceso de la cuenta propiedad, planta y equipo y en el
manejo del wlﬁﬂtu que vienen afectando el funcionamiento del almacén.

Depreciacién de Propiedad Planta y Equipo
CONDICION: LaC i6n Social de C ol MARCO CONCEPTUAL Y NORMATIVO PARA
ENTIDADES DE GOBIERNO, establecido mediante .n-azna._ 0533 de 2015, el catdlogo de cuentas para entidades de
6n 620 de 26 de de 2015, mediante resolucion 086 y 135 de 2018), Acuerdo de
junta directiva N° 003 de 18 de Abril de 2018, "por &l cual se adopta el manual de politicas contables de Ia Corporacion
Social de Cundinamarca” y sus estados de situacién financiera estén regulados bajo el marco de las NIIF, No obstante,
evidenciamos en el proceso auditor que el aplicativo no genera en su formato el nombre deterioro en esta cuenta, de Garantizar la aplicacion del marco - o
acuerdo con lo establecido en la norma Intemacional 36, la subcuenta se llama " Deterioro de valor de fos actvos-. ALMACEN/ normativa adoptado por la Corporacion | /*@€1antar la solicitud y desarrallo de la parametrizacion en o
2 CRITERIO: Norma intetnacional 36 CAUSA- CONTABILIDAD Y Social de Cundinama n sus politicas el sistema de informacion NOVASOFT.con el fin que arroje inmediato
Falta de decisiones acministratvas que a ol inconvenients del apicatio PRESUPUESTO O en el estado de situacion financiera una cuenta que
EFECTO: Riesgo de incumplir con los requi fales y idos en la norma |r 3. o ) determine el deterioro del valor de los activos

parametrizacién del

deterioro de valor de los ALMACEN/CONTABILIDAD Y
activos en los estados PRESUPUESTO

financieros

Depreciacién de Propiedad Planta y Equipo

CONDICION: El saldo reflejado en
el estado de situacién financiera de la vigencia 2019 es cero (0), cuando en el mismo periodo observamos que se afectd el
gasto, lo que no genera confiabilidad en esta cifra.

CRITERIO: MARCC
CONCEPTUAL Y NORMATIVO PARA ENTIDADES DE GOBIERNO, establecido mediante Resclucitn 0533 de 2015 de la
SN, ¥ aricida 200 Constiucién Pollica de Colombla Garantizar que los inventarios se

e e = ALMACEN encuentren actualizados y conciliados con
3 proceso de la cuenta Depreciacion, se refleja falta de controles para garantizar el adecuade manejo del saldo reflejado en los Y ; iz P P A .
CONTASNLIDAD el area de contabilidad con el fin de tener Mnam.MN_nou_o Viae cuentas e depreclacidyy: hacar ajusta S Ajuste contable en la cuenta PRESUPUESTO

estados financieros.

S 2 2 £ P2
EFECTO: Riesgo PRESUPUESTO informacion fidedigna de depreciacion .
de incumplir con los requisi en el MARCO CONCEPTUAL Y NORMATIVO
PARA ENTIDADES DE GOBIERNO, msznauc mediante resolucion 0533 de 2015 de la CGN.

Realizar el cruce de informacion de las cuentas de activos ALMACEN/CONTABILIDAD Y
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CONDICION:

Cuentas por pagar:

En el seguimiento y analisis realizado a las cuentas por pagar, que a 31 de de 2019 q

:m_ cuentas por pagar correspondientes a contratos por valor de § 116.552.305 cuyos servicios fueron entregados a
ala Ci Social de Cur que no fueron avaladas por la Representante Legal

safiente, que fueron i por la Entidad.

Hay que aclarar, que las cuentas por pagar a la fecha del proceso auditor se encuentran sin legalizar y se hallan

documentadas y relacionadas en un acta de tesoreria de constitucion de cuentas por pagar con fecha 31 de diciembre de

doce

en ese no llenaban los y otras en una fecha v_u:u:c«mu._ de diciembre de 2016 ( fecha de
salida de |a gerente anterior) esa situacidn se evi enel ¥ realizado a esta situacién, por lo
tanto, la nueva administracion, debe efectuar las acciones a que halla lugar y asi evitar posibles demandas por parte de los
conltratistas en contra de la Corporacién Social; teniendo en cuenta que la prestacion del senvicio se presto de manera
satisfactoria segun consta en los informes rendidos por los supervisores,

Sobre el particular, es oportuno mencionar que la administraacion allego al equipo auditor aaﬂn con Bﬂoaao C020585 del

2019, firmada por la tesorera saliente; pero no avaladas por la Gerente saliente, por cuento algunas de ellas en ese momento|

Continuar con las actuaciones

administrativas decididas por el Comité de

1- Asistir a la concialicion y tener en cuenta las

6-Remitir a la oficina juridica, incapacidades que no se
haya logrado su pago no obstante la gestion pre juridica.

~0 de mayo de 2020 con el cual el Doctor Javuer Ricardo Castro Duque Subge y Fi dela
Social de C , pone en imiento de la P iria General de la Nacién, los echos Conciliacién y defensa judicial y acatar las |recomendaciones que para efecto hizo el Comite de
retacionados con las cuentas por con el fin que esa entidad Inicie las acciones di que cons i decisiones del Ministerio Publico en lo que |Conciliacion y defensa judicial con respecto a las cuentas < ro
Feghssiiadindingion HaHacu_ sa con ocacién de la auditoria respecta a las cuentas por pagar ua,_n_m‘ por pagar ¥ 4 pect De conformidad con | Decision tomada por el SUBGERENCIA
INTEGRAL-VIGENCIA 2019, adefantada a la Corporacién Social de Cundinamarca ala Procuraduria General quien tiene la | CONTABILIDAD Y TESORERIA las decisiones del Ministerio publico y acatada ADMINITRATIVA Y
competencia para adelantar las investigaciones del caso * : < Ministerio Publico por la entidad FINANCIERA
CRITERIO: De conformidad con la nueva incorporacion
Articulo 77 ordenanza 227 de 2014 en el procedimiento de constitucion de las |2-Acatar las decisiones que imparta el Ministerio Publico
CAUSA cuentas por pagar, realizar seguimiento y |con respecto a las cuentas por pagar.
D i ivas errones por malos. en el cambio de administracién desconccimiento de las trazabilidad a la constitucion y
mwm_._%.ﬂ%. esupuestaies y fata de confroles para garantzar ol adecuado manejo del pago de las cuentas por pagar reconocimiento en las cuentas futuras.
Se podrian posibles ppor parte de los en contra de la Corporacién Social, teniendo en
n:wﬁﬁ que las prestaciones nn servicios ya fueron n:..:u_ﬁs con [a aprobaciénd de los supervisores y el lieno de los
q ¥ gadas a alaC 1 Soccial
CONDICION:
| Incapacidaes:
Analizada la informacion, es claro para el equipo auditor, que si bien es cierto, La Corporacién ha realizado una serie de
acbvidades encaminadas al recobro de incapacidades, tambien o es, n:u dicha gestion no ha arrojado los resuttados
esperados, toda vez que las cifras reportadas por las areas de ¥y a3l de de 2017 refieja
un saldo de $43 325 933 oo, a 31 de diciembre de 2018 muestra un saldo de $ 58.689.850.00, y con relcion al saldo a 31
de diciembre de 2019, el valor repartado es por § 99.851.287,83 situacion que nes indica que no hay disminucion en el
recobro de incapacidades, por el cotrario de evidencio que el valor a cobrar por este concepto viene en aumento Este
ente de control advierte a la administracion sobre la necesidad de implemetar estrategias que conlleven no solo al
reconocimiento si no tambien al recebro de las ir por los fi dela 1y que son
adeudadas por las distintas entidades prestadoras de salud (EPS), a fin de logra el recaudo de estos recursos y asi evitar se " o o =
configure al fenomeno de la prescripcion regulado en el Art 28 de la Ley ._awmn“m.. 2011 situacion que causaria uoﬂsfsn al Sairealizaran s siguisntas actividades:
patimonio de fa entidad.
. % J & 1-Levantar base de datos (incapacidades repoftadas e . =
CRITERIO: Posible inobservancia con lo sefialado en el articulo 28 de la ley 1438 de 2011 Adelantar el cobro efectivos de las ingresos recibidos por este concepto). SUBGERENTE
CAUSA Fakta de cantrol o seguimients en el fecobro de lzs incapacidadaes. ) incapacidades histéricas y las que se vayan | 2-Asignar actividades a instancias internas que deban ADMINISTRATIVO ¥
wmmnaw.__ﬂu.no_w-muuﬂlnw 05 SAorh posde caoo Ll Foekis presentado en cada vigencia, evitando la  |realizar depuraciones. Wcapackiates presentades FINANCIERO-TECNICO
SUBGERENCIA prescripcion de términos en la materia. 3-Presentar derechos de peticién a las EPS para identificar Duraiie:saibmasas:  |ai s eridad fr capacdades OPERATIVO-PROFESIONAL
ADMINISTRATIVA Y FINACIERA- pagos realizados. G avition do eabradas o _u_d_.:ﬂ dico yio ESPECIALIZADO
Area de Talento Humano Fortalecer equipo de trabajo para lograr 4-Presentar tutelas contra EPS que no den respuesia a los términos iuridico CONTABILIDAD Y
resultados. derechos de peticion. S P PRESUPUESTO,
5-Hacer seguimiento a base de datos y manteneria P CONTRATISTA APOYO
|actualizada. JURIDICO
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Plan de Auditorias Internas

Frente a las auditorias internas (Al), &l grupo auditor .H:u.n!»:ab lo dispuesto en el Capitulo Il de la Guia de Auditoria para

publicas, jpor &l Di de la Funcién _u:EB (DAFP), que establece que “la

|Propuesta metodoldgica para ejecutar el proceso de auditoria interna se de la pr anual de

actividades de la oficina de control interno o quien _.wnw Sus veces, para posteriormente realizar la !m:wnoa: de la auditoria
sobre la base de analisis de riesgos ,la ,la i6n de resuttados y to alas acciones de
mejora.”, no evidencid la adecuada Em:mmoss nn_ha mismas, puesto que se aprobd la ejecucién de estas, solo en los
aﬂwﬂauwnuamﬂuiwvg!n ouamn_.ot.a_m::ﬂugan.:ﬁ%wuﬁﬂ:grgg_wqg:g
de un periado muy corto aau.moceoz para S_nc! cada proceso (11 en total); no se dencta la adecuada implementacion

Planear las auditorias intemas de la entidad

durante los primeros meses del afio, Programar, aprobar y ejecutar las auditorias de la proxima

Notificacion de informes de

i : : S igencia durante el primer semestre del afio y ejecutar el |Primeros 6 meses de S OFICINA DE CONTROL
2 del ciclo P-H-V-A, y acciones 0 de mejora coma se establece en las funciones de N | VIgarI . J k I
1 las oficinas de control interno. m_ confrol se constituye como eficaz, al ejecutar las Al en los ires primeros meses de cada CONTROL INTERNO Em_._nm.._nm un &m&g won_.__m_.__m:eo L seguimiento estricto a las acciones de mejora correctivas  |la vigencia 2021 wma;o.:m ._:»M_._._m : Jmmpu e INTERNO
vigencia, puesto que permite oblener i wating oy ala gestion de Ja mBo_...mw e _._._m,E_.m . comectivas y vigentes. de junio de 202
Vvigencia anterior, para poder lomar decisiones que permitan o garanticen el mejoramiento continuo a través de herramientas, cumpliendo el ciclo PHVA.
como los planes de mejoramiento por proceso y planes de mejoramiento individual, que debera ejecutar cada servidor
pdblico que o conlap asesoriay iento de la Oficina de Control interno en
atencion a su rol nan._.on:u hacia la uﬁﬁ:ﬁo:
CRITERIO:
Guia de Auditoria para enti publicas. jpor D istrativo de la Funcién Publica (DAFP) Version
3 de mayo de 2018, Decreto 648 de 2017, Rales de Oficina de Control Interno
CAUSA i6n de las internas de la entidad , lo que no garantiza ef exhaustivo y efectivo
| seguimiento y control
EFECTO:
i6n y posible i de riesgos i ylo de IpCH
Evaluacion de gesbion y resultados 1-Se solicita respetuosamente a la Contralona de
e s S Cundinamarca, habilitar la plataforma de SIA
Este grupo auditor evidencié que en el formato 201813_H15a_agr_ Judiciales de la C: Sacial de CONTRALORIA con el fin de proceder a ingresar en la
Cundinamarca, estan relacionados nueve (9) !uu.”-Mu en fotal, en auditoria, vggcin—“-.h-lﬁo_-ll.n- de la relacidn de los procesos misma, los procesos requeridos por la auditoria; de lo
a nitidad, entre formatos. . 1 "

wunl“:aﬂw.u.“.!ﬂs! 8.-” -.l!.:au&}s. fa Corporacién, se visualzan tres. (3) procesos,que no estan relacionados en el formato contrario ) la ...:o_._.smn_o_._ serd _dmammnm en la fecha que la
201913_f15a-agr_ del Apiicativo SIA Contrajorias, Contraloria fije para rendir elinforme anual de la vigencia
No. Proceso Autoridad judicial que tramita  Tipo de proceso Tipo de accibn Judicial EF:‘MM!.IFGI% 2020.
2019-0798 Juzgada 6 Civil def Circuito de Bogota Civil Ordinaria 179.539 - s .

" i 2-La C: 6n Social de Cur ca contratard dos
2019-0826 Juzgado 46 Civil Municipal de Bogotd Civil Crdinaria (cancelacion de gravamen hipotecari 364,889,091 P
2013-0054300 Juzgado 36 Administrativo de Bogld  Administrativo  Ejecutivo Administrativo $149.029.423 profesionales para apoyar a'la Oficina Asesora Juridica,los
Por otro fado, &l grupo auditor identifico que de Jos 1050 procesos ejecutivos que la Corporacion adelanta contra los deudores morosas los 4 2 4 i

- bl 010V, 1180y Bl Akeaie A oy o ik ity N cuales .A.m..._aqmz entre otras obligaciones, ._m del ingreso de Unavez IsContralna
son controversias judiciales que adelanta ia entidad en diferentes instancias judiclales la rendicién de cuentas, ante la Contraloria en el formato o 0
 Accidn de Repeticién: diseiado para tal efecto habilite la plataforma o |La rendicion de la cuenta SIA
niﬂnixkﬂi%xiﬂ?-ﬁat- i reportada por la C Social de C . #n ol formato Solicitar mediante oficio a |a Contraloria de P ) de lo contrario la CONTRALORIA en el
201913_t15h_agr_, de i (que debid registrar en el formato 201913_{15a_agr_), que la Corporacién i | ilitacior 5 ey . " informaci a X
iﬁigigﬁil.ﬁ?ﬂ repeticién que culmin en 2016 (“condenado en primera instancia el dia  de febrero Mrueﬂ_m.ﬂwzﬁmmﬂﬂw_.muﬁm:%“_*_ _mn“_._m.nnh.mu,a: SIA- 3-La Oficina Asesora Juridica, con el fin de evitar la “” _.mwmuM_M“_._m_mmenzm formato 201813_15a_agr JEFE OFCINA ASESORA
13 del 2016 por el Juzgado 36 Judicial de Bogotd si dicha sentencia el 9 de noviemive del 2016 emitica |  OFICINA ASESORA JURIDICA o caducidad y prescripcién de los procesos, ha solicitado 9 st

por el Tribunal ) también reportd de I cuantia, un valor de CONTRALORIA, conforme lo sclicita el que la Contraloria fije JURIDICA

$178.413.135, comespondiendo en realidad a la cifra da $149.029.423 y; Ia fecha de admiskin de la demands colocando 15/08/2013, siendo la
real el 28/08/13, tal y como fo certificaron en documento del 18 de junio 2020
La comisién auditora concluye que para efeclos de evitar gvﬁiaﬁingitgiaasizaia!u es necesario

que disefien de control, se que ¥
préscripciones de las acciones judiciales en conira de los deudores morosos de la i mnn.hﬁﬁ

el dafo para elio, es. el debido accionar del Comite de Concillacidn y Defensa Judicial de ia
Entidad, e de manera ¥ @l debido ¥ control de los procesos.
ICRITERIO

Resolucion 087 de 29 de enero de 2016, guia para al rendicion de formatos S1A CONTRALORIA Y SIA OBSERVA
CAUSA

Falta de N i a los procesos judiciales y deficiencia en I informacitn reportada en el
formato F15a .gnﬂ'.g referida.
EFECTO

enla rendida y egada que conllev torpedear el andlisis, revision y evaluacitn de los procesos judiciales da la
entidad

por parte de la alta direccion actualizar el aplicativo Litisoft ,
el cual es una herramienta para determinar el avance,

= - control y seguimiento de los-procesos ademas se contara
con dos abogados contratistas mas, que apoyaran ala
Oficina Asesora Juridica en esta gestion.La contratacién
de la actualizacién de |a plataforma litisoft como la de los
abogados en mencion se encuentra en etapa de
legalizacién,

grupo auditor

4-Segun las obligaciones del Comite de Conciliacién y
Defensa Judicial determinadas en el resolucion de
conformacion, se reunira por lo menos dos veces por mes
y en forma extrordinaria cuando las condiciones asi los

it

para rendir el informe (La rendicion de la cuenta SIA
anual de la vigencia |CONTRALCRIA en el
2020, formato 201913_f15b_agr
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