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No identifica el conocimiento explicito de la entidad.
Identifica el conocimiento explicito de la entidad en medios fisicos ylo digitales.
La Corporacion Social de Cundinamarcal
a través de los lideres de cada procesol
) Identifica y captura el conocimiento explicito de la entidad en medios fisicos y/o supervisan que la clasificacion, la)
L |Wentificar, capturar, clasificar y organizar el conocimiento explicto digitales. i los
de la entidad en medios fisicos ylo digitales. explicitos sean identificados, analizados,
digitalizados y guardados tanto en el
§ archivo de gestion como en el servidor de
Identifica, captura y organiza el conocimiento explicito de la entidad en medios datos de la entidad.
fisicos ylo digtales.
Identifica, captura, organiza y actualiza periodicamente el conocimiento explicito
de la entidad en medios fisicos y/o digitales.
No cuenta con un inventario del conocimiento explicito de la entidad
Cuenta con un inventario del conocimiento explicito de la entidad,
La Entidad cuenta con un inventario dell
Contar con un inventario del conocimiento explicito de la entidad Cuenta con un inventario del conocimiento explicito de la entidad actualizado. conocimiento actualizado y articulado con
2 |actualizado, de facil acceso y articulado con la politica de gestion 80 la polica de gestion documental,|
documental. actualmente se encuentra en proceso de
Cuenta con un inventario del conocimiento explicito de la entidad actualizado y actualizacion.
articulado con la politica de gestion documental
Cuenta con un inventario del conocimiento explicito de la entidad actualizado y
articulado con la politica de gestion documental, adems, es de facil acceso
para los servidores de dicha entidad
No ha identificado el conocimiento més relevante para el logro de la
misionalidad de la entidad.
Identifica el conocimiento mas relevante para el logro de la misionalidad de la
entidad
La corporacién Social de Cundinamarcal
identiica, clasifica y prioriza los datos|
Identifica y clasifica el conocimiento més relevante para el logro de la 'ergf;’;"s"s o C':S cec'l""'gz"on?:r"fes‘”j
Identificar, clasificar, priorizar y gestionar el conocimiento relevante, misionalidad de la entidad P Y P esp
3 8 cumplimiento de la mision, actualmente
para el logro de la misionalidad de la entidad.
se encuentra actualizados los tramites en
la SUIT, los datos de empleo publico en|
Identifica, clasifica y prioriza el conocimiento mas relevante para el logro de la el SIGEP Il Ia informacion de gestion en|
misionalidad de Ia entidad. Ia plataforma del FURAG,
Identifica, clasifica y prioriza el conocimiento ms relevante para la entidad,
adems, lleva a cabo acciones para su gestion
No se han identificado los riesgos relacionados con la fuga de capital intelectual
de la entidad.
c
o .
S Identificacion del Identifica los riesgos relacionados con la fuga de capital intelectual de la
@ conocimiento mas [ entidad, La Corporacién Social de Cundinamarcal
[} relevante de la oo desarrolla las siguientes acciones para)
% entidad mantener y actualizar el conocimiento de
L Identifica los riesgos relacionados con la fuga de capital intelectual de la entidad sus funcionarios:
o y lleva a cabo procesos de gestion de dichos riesgos. 1. Realiza clasificacién del conocimient
asociado a la formacion.
2. Realizan capacitaciones de la forma|
como se debe conservar el conocimiento
Identificar los riesgos relacionados con la fuga de capital intelectual Identifica los riesgos relacionados con la fuga de capital intelectual de la entidad 3.Realizar seguimiento a la matriz de los
4 |de la entidad y llevar a cabo acciones para evitar la pérdida de y lleva a cabo la gestion y documentacion de los riesgos asociados a la pérdida 8 riesgos y controles relacionados con la|
conocimiento. del conocimiento explicito. fuga de capital intelectual de los
funcionarios de la CSC
4. Se actualiza la herramienta de
autodiagnéstico  de la  gestion  del
cconocimiento.
Se  disefian  mecanismof
procedimientos  ylo  procesos  para|
transferir el conocimiento de acuerdo a
\dentifica los riesgos relacionados con la fuga de capital intelectual de la entidad las capacitaciones.
y lleva a cabo la gestion y documentacion de los riesgos asociados a la pérdida
del conocimiento explicito y tacito.
No identifica las necesidades de conocimiento asociadas a la formacion y
capacitacion requeridas anualmente por el personal de la entidad.
Identifica las necesidades de conocimiento asociadas a la formacion y
capacitacion requeridas anualmente por el personal de la entidad.
la CSC realiza las capacitaciones|
Mentificar las necesidades de conocimiento asociadas a lal Identifica las necesidades de conocimiento y lleva a cabo la formacion y asociadas con I stion  del
formaci6n y capacitacion requeridas anualmente por el personal de capacitacién requerida anualmente por el personal de la entidad conocimiento requeridas anualmente por|
5 90 el personal de la entidad de acuerdo al

la_entidad, posteriormente, evalia e implementa acciones de
mejora,

Identifica las necesidades de conocimiento y lleva a cabo la formacin y
capacitacion requerida anualmente por el personal de la entidad.
Posteriormente, evalua los resultados,

Identifica las necesidades de conocimiento y lleva a cabo la formacion y
capacitacion requerida anualmente por el personal de la entidad.
Posteriormente, evalua los resultados e implementa acciones de mejora.

cronograma de Capacitaciones, y el
seguimiento al plan de riesgos y plan de|
accion de la Entidad.

Contar con una persona o equipo que evalie, implemente, haga
6 [seguimiento y lleve a cabo acciones de mejora al plan de accion de
Gestion del Conocimiento y la Innovacién, en el marco del MIPG.

La entidad no cuenta con un equipo o persona para la implementacién del Plan
de Accion de Gestion del Conocimiento y la Innovacion

Cuenta con una persona para la implementacién del plan de accion de Gestion
del Conocimiento y la Innovacion, en el marco del MIPG

Cuenta con un equipo que implementa y evalda el plan de accién de Gestion
del Conocimiento y la Innovacion, en el marco del MIPG

La CSC cuenta con un equipo de trabajo|
de la gestion del conocimiento y la|
innovacion

= Asesor de Gerencia. (Lider de
politica de gestion del Conocimiento y laf
Innovacién)

“Subdireccion de servicios financieros.

Cuenta con un equipo que implementa, evaliia y hace seguimiento al plan de
accion de Gestion del Conocimiento y la Innovacion, en el marco del MIPG.

Cuenta con un equipo que implementa, evaliia, hace seguimiento y lleva a cabo
acciones de mejora al plan de accion de Gestion del Conocimiento y la
Innovacin, en el marco del MIPG.

Subgerencia de servicios corporativos.
Oficina de prensa y atencion al cliente.
“Oficina asesora juridica.
ficina asesora de contratacion.
=Oficina de control interno.

La entidad no emplea métodos de creacion e ideacion.




Generacién y produccién

Emplear, divulgar, documentar y evaluar métodos de creacion e

Emplea métodos de creacion e ideacion para generar soluciones efectivas a
problemas cotidianos de la entidad

Emplea y divulga al personal de la entidad métodos de creacion e ideacion para

La Corporacion Social de Cundinamarcal
implemento un_ espacio de_innovacion|
donde se generan e intercambiar ideas y|

7 n par: i I ne I i
ideacion para generar soluciones efectivas a problemas cotidianos generar soluciones efectivas a problemas cotidianos de la entidad. 80 soluciones entre los ~funcionarios 4|
de la entidad
problemas cotidianos de la entidad y sel
Emplea, divulga y documenta los métodos de creacion e ideacion para generar dan posibles soluciones.
soluciones efectivas a problemas cotidianos de la entidad.
Emplea, divulga, documenta y evalia los métodos de creacion e ideacion para
generar soluciones efectivas a problemas cotidianos de la entidad.
La entidad no cuenta con espacios de ideacion e innovacion.
Cuenta con espacios de ideacion e innovacion en la entidad.
Actualmente, la  Corporacion  estal
mejorando los sitios de infraestructura de}
Cuenta con espacios disponibles, adecuados y diferenciados para llevar a la Entidad, dentro de las cuales sel
Ideacion 8 | Contar con espacios de ideacion e innovacion. cabo los procesos de ideaci6n e innovacion. 80 encuentran los espacios de ideacion
donde los funcionarios de la Corporacion
Cuenta con espacios disponibles, adecuados, diferenciados y divulgados para discuten y debaten temas de interés de la
llevar a cabo los procesos de ideacion e innovacion. Entidad.
Cuenta con espacios disponibles, adecuados, diferenciados y divulgados para
llevar a cabo los procesos de ideacion e innovacion. Estos espacios tienen una
programacién de actividades.
La entidad no cuenta con mecanismos de evaluacion para sus procesos de
ideacion
Cuenta con mecanismos para evaluar los procesos de ideacion de la entidad.
Evaldal de ideacion de I entidad. La entidad mediante la asesoria del
o |Evaluar los resultados de los procesos de ideacion adelantados en valuia los procesos de ideacion de la entida 80 Planeacién realiza el seguimiento y|
la entidad y analizar los resultados. 6n al plan de accion de la gestion|
. ) del conocimiento y la innovacion.
Evalua los procesos de ideacion de la entidad y registra los resultados. y
Evala los procesos de ideacion de la entidad y analiza los resultados,
La entidad o desarrolla pruebas de experimentacion
Desarrolla pruebas de experimentacion.
i La CSC se encuentra desarollando un|
i Documenta los resultados de las pruebas de experimentacion. procedimiento  para el desarrollo,
Experimentacién 1o | Desarrollar pruebas de experimentacion, documentar, analizar y 70 aniisis. de. prusba)
P tomar decisiones sobre los resultados
experimentales  sobre la toma de)
Documenta y analiza los resultados de las pruebas de experimentacion decisiones.
Documenta y analiza los resultados de las pruebas de experimentacion y toma
decisiones sobre los resultados.
La entidad no cuenta con una estrategia de cultura organizacional orientada a
la gestion del conocimiento y la innovacion.
La entidad se encuentra estructurando una estrategia de cultura organizacional
orientada a la gestion del conocimiento y la innovacion.
La Corporacion desde la creacion del
cronograma de capacitaciones crea una
Implementar una estrategia de cultura organizacional orientada a la La entidad cuenta con una estrategia de cultura organizacional orientada a la cultura de organizacional orientada a la
11 |gestion del conocimiento y la innovacion en la entidad y analizar| gestion del conocimiento y la innovacion. 80 gestion del conocimiento y la innovacion|
sus resultados. donde se ponen en practicas los|
resultados  obtenidos en dichas|
) capacitaciones.
Orienta la implementacion de la estrategia de cultura organizacional relacionada
ala gestion del conocimiento y la innovacion
Orienta la implementacion de la estrategia de cultura organizacional relacionada
ala gestion del conocimiento y la innovacién y analiza sus resultados.
7 La entidad no ha identificado métodos de innovacion. En este sentido, la CSC adelanta as|
siguientes acciones, entre otras:
Identifica métodos para poner en marcha procesos de innovacion. T Desarrollar estrategias  para
utilizaci6n del conocimiento.
Identifica las necesidades de nuey
Identifica y analiza métodos para poner en marcha procesos de innovacion. conocimiento estratégico para la entidad
1o |dentificar, analizar, evaluar y poner en marcha métodos paral a0 = Impulsa la innovacion al interior de
aplicar procesos de innovacion en la entidad. donti ; 1 métod . B entidad.
entifica, analiza y evalia métodos para poner en marcha procesos de aaliza y acwaliza el mapa d
fnnovacion. conocimiento de la entidad
= Analiza los resultados de I
evaluaciones de  desempefio para
Pone en marcha métodos para aplicar procesos de innovacion en la entidad. establecer planes de capacitacion o
fortalecimiento de competencias.
Innovacién
El Plan Estratégico del Talento Humano de la entidad no contempla el
fortalecimiento de capacidades en innovacion
€l Plan Estratégico del Talento Humano de la entidad incluye el fortalecimiento ! "
de capacidades en innovacion. La Entidad dentro del Plan Estratégicol
del  Talento Humano incluye las|
. . el de la}
Incluir en el Plan Estratégico del Talento Humano el fortalecimiento| El Plan Estratégico del Talento Humano de la entidad incluye el . .
! gestion e innovacion del conocimientol
13 |de capacidades en innovacion y llevar a cabo el seguimiento y| de capacidades en innovacion y lleva a cabo seguimiento a los resultados. 8
o o iguaimente de realiza seguimiento Y|
evaluacion de los resultados. El Plan Estratégico del Talento Humano incluye acciones para el fortalecimiento evaluacion al plan de accion en lof
de capacidades en innovacion. Ademés, la entidad lleva a cabo el seguimiento relacionado con el cronograma  de|
y evaluacion de los resultados. propuesto en el plan.
£l Plan Estratégico del Talento Humano incluye acciones para el fortalecimiento
de capacidades en innovacion. Ademés, la entidad lleva a cabo el seguimiento,
evaltia los resultados y toma acciones de mejora.
La entidad o participa en eventos de innovacion.
Asiste a eventos de innovacion.
La CSC participa a las jomadas |
Asiste a eventos de innovacién y lo documenta. eventos de innovacion realizadas por lal
Gobernacién de Cundinamarca, y los|
14 |Participar en eventos de innovacion 65 que asisten a dichos eventos
comparten experiencias en los sitios]
Participa en eventos y actividades de innovacion, los documenta y comparte los creados para la ideacion dentro de I
resultados. Corporacion Social de Cundinamarca.
Participa en eventos y actividades de innovacion, lo documenta, comparte los
resultados y genera nuevas necesidades de conocimiento en la entidad.
La entidad no identifica necesidades de investigacion.
Identifica las necesidades de investigacion de la entidad.
En los sitios de ideacin de la Entidad sel
Identifica las necesidades de investigacion de la entidad y lleva a cabo acciones| \dentifican  las  necesidades  de|
ara gestionarlas. 6
Identificar las necesidades de  investigacion en la entidad, parag investigacion que se requieren para Ia
15 75 entidad, adicionalmente se debaten

Investigacion

implementar acciones y evaluarlas.

Identifica las necesidades de investigacion de la entidad, lleva a cabo acciones
para gestionarlas y participa en el desarrollo de investigaciones.

Identifica las necesidades de investigacion de la entidad, lleva a cabo acciones
para gestionarlas, participa en el desarrollo de investigaciones y socializa los
resultados.

acciones y a través de la equipo de la
gestion del conocimiento descrito en la
politica.




Herramientas de uso y apropiacion

Participar en eventos

nacionales o

€l personal de la entidad no asiste a eventos académicos gestionados por la
entidad

Asiste a eventos académicos gestionados por la entidad

Participa como panelista en eventos académicos al interior de la entidad.

La Corporacion Social de Cundinamarcal
mediante el equipo de trabajo en cabezal
del asesor de Gerencia prioriza y ordenal

%6 | gestionados por la entidad como asistente o panelista. s dar prioridad  los eventos nacionales e
Participa como panelista en eventos académicos nacionales gestionados por la internacionales, ~ académicos  de|
entidad. innovacién para participar como asistente

o panelistas.
Participa como panelista en eventos académicos internacionales gestionados
por la entidad
La entidad no cuenta con herramientas para uso y apropiacion del La Corporacion Social identifica y evalial
conocimiento. el funcionamiento de las herramientas de
uso y apropiacién del conocimiento con
. las siguientes acciones:
Cuenta con parausoy del
herramientas y procesos que permitan|
obtener, organizar, sistematizar, guardar|
Cuenta con parausoy 6n del y su estado y compartir faciimente los datos e
de funcionamiento es evaluado parcialmente. informacion de la entidad a través de|
sistemas virtuales o fisicos como es el
17 |dentficar y evaluar el estado de funcionamiento de  las z buen uso de los servidores de Ia entidad|
deusoy 6n del Cuenta con parausoy on del y su estado lgualmente el manejo de los Sistemas de|
de funcionamiento es evaluado periddicamente. Informacion, bases de datos por parte del
la Entidad, adicional la generacin de|
procesos participativos con los grupos de|
valor de las entidad que contribuye a la
generacion y produccion de nuevol
Evalia el estado de de sus para uso y favorece el compartir del
del conocimiento permanentemente y lleva a cabo acciones de mejora. conocimiento, el cual puede expresarse
tanto de manera tacita (intangible) comol
explicita (tangible)
La entidad no cuenta con la identificacion de su conocimiento tacito.
denifica su conocimiento técito Los funcionarios de la Corporacién, en|
los sitios de ideacion creados por la|
entidad,  mediante  los  grupos|
15 |Wentficar, clasificar y actualizar el conocimiento técito para la| \dentifca y clasiica su conocimiento técito pariicipativos y el equipo_de trabajo
planeacion del conocimiento requerido por la entidad. debaten la identiicacion, clasificacion y la
actualizacion del conocimiento tacito en|
Identifica y clasifica su conocimiento tacito, ademas, lo actualiza cuanto al intercambio y almacenarientol
periodicamente. del conocimiento e innovacion.
Identifica, clasifica y actualiza periodicamente su conocimiento tacito para la
planeacion del conocimiento requerido por la entidad.
No se encuentran priorizadas las necesidades de tecnologia para la gestion del
conocimiento y la innovacion en la entidad la Entidad mediante las siguientes
- - herramientas  de informaticas  crea,
Identifica parcialmente las necesidades de tecnologta para la gestion del intercambia, almacena y disemina 1o
conocimiento y la innovacion en la entidad. gestion del conocimiento:
Priorizar las necesidades de tecnologia para la gestion del - y ZSistema de gestion documental.
1o |conocimiento y la innovacién en Ia entidad, contar con acciones a| I‘:sgf]"ﬂ‘ia?z:f;zﬁ:::ss de tecnologia para la gestion del conocimiento y la = “Mapa de conocimiento.
corto, mediano y largo plazo para su adecuada gestion y| - ~ Herramientas ~colaborativas ~(pégi
evaluarlas periédicamente. Prioriza las necesidades de tecnologia para la gestion del conocimiento y la web, sistemas de informacion de gestion)
innovacién en la entidad y cuenta con acciones a corto, mediano y largo plazo jurfdico, ete.
para su adecuada gestion. 2 Sttios de Ideacion
= Elementos de Hardware, redes, inten;
Prioriza las necesidades de tecnologia para la gestion del conocimiento y la ¥ senvidores locales.
dentificacion, innovacien en la entidad y cuenta con acciones a corto, mediano y largo plazo
A para su adecuada gestion, que son evaluadas periddicamente.
apropiacion y
funcionamiento de | 76,7 La entidad no cuenta con repositorio de informacion.
los repositorios de
conocimiento.
Cuenta con repositorios de informacion. La Corporacion Social de Cundinamarcal
cuenta con un cuarto de datos con 2
. servidores donde reposa toda I
Contar con repositorios de conocimiento de facil acceso y S
20 Cuenta con repositorios de conocimiento. 70 informacion producida por la Entidad|
socializados al interior de la entidad.
Actualmente se esta implementado un|
servidor web donde se almacenara la
Cuenta con repositorios de conocimiento, que son de facil acceso informacion digitalmente.
Cuenta con repositorios de conocimiento, que son de facil acceso y
socializados al interior de la entidad.
La Entidad se encuentra en el proceso de|
La entidad no cuenta con repositorio de buenas practicas. fortalecer el aprendizaie y la gestién del
conocimiento, la implementacion de unal
de las herramientas mas relevantes del
sistema de gestion del conocimiento,
Cuenta con repositorios de buenas practicas. denominada comunidades de préctica, la
cual dentro de las organizaciones|
permiten  construir,  crear,  disefiar]
productos que les ayudan a desarrollarse|
y mejorar el aprendizaje organizacional,
Cuenta con repositorios de buenas practicas de facil acceso para el talento soportado en la gestion de la informacion
21| Contar con repositorios de buenas practicas. humano de la entidad 65 y orientado al logro de compartir las|
buenas practicas aprendidas.
La Corporacion Social de Cundinamarcal
establece mediante los grupos de trabajo,
Cuenta con repositorios de buenas practicas de fcil acceso para el talento reuniones _ constantes con el fin de
humano de la entidad. Este repositorio se actualiza periddicamente. compartir deas, encontrar soluciones y lo
mas importante genere nuevos |
innovadores conocimientos, uniendo sus|
esfuerzos para el desarrollo continuo de
Cuenta con repositorios de buenas practicas de facil acceso para el talento un érea de conocimiento especializado,
humano de la entidad. Este repositorio se actualiza periodicamente y se con base en el objetivo misional de la
desarrollan estrategias de difusion. Entidad.
La entidad no cuenta con repositorio de lecciones aprendidas.
Cuenta con repositorios de lecciones aprendidas.
Si bien es cierto que en el repositorio
general que mantiene la entidad en
Cuenta con repositorios de lecciones aprendidas de facil acceso para el talento constante actualizacion se emprende unal
22| Contar con repositorios de lecciones aprendidas. 65 p .
humano de la entidad. tarea grandisima como es la clasificacion
del repositorio donde vendrén las|
Cuenta con repositorios de lecciones aprendidas de facil acceso para el talento lecciones aprendidas.
humano de la entidad. Este repositorio se actualiza periddicamente.
Cuenta con repositorios de lecciones aprendidas de facil acceso para el talento
humano de la entidad. Este repositorio se actualiza periddicamente y se
desarrollan estrategias de difusion.
La entidad o lleva a cabo analisis de datos e informacion.
Identifica los datos y la informacién susceptibles de andlisis.
Identifica y clasifica los datos y la informacion susceptibles de analisis para la Actualmente, la Corporacion Social de|
toma de decisiones. Cundinamarca mantiene en constante
andlisis de datos e informacion para a
23 |Gestionar los datos de la entidad. 80 toma de decisiones, es socializado ]|
retroalimentado por la razon social de la|
Lleva a cabo andlisis de datos e informacion para la toma de decisiones y es entidad como es ser un entidad
socializado. financiera,
Lleva a cabo andlisis de datos e informacion para la toma de decisiones, es
socializado y retroalimentado,
La entidad no cuenta con herramientas de analitica institucional.
Cuenta con herramientas de analitica institucional para el tratamiento de datos.
Contar con herramientas de analitica institucional para el Cuenta con un inventario herramientas de analitca instucional para el Evaluacion anual de Furag, herramiental
24 |tratamiento de datos conocidas y usadas por el talento humano de| 80 de  autodiagnostico  de  MIPG,

la entidad .

61-80

tratamiento de datos y es conocido por su talento humano.

El talento humano de la entidad conoce y usa las herramientas de analitica
institucional para el tratamiento de datos.

Seguimientos a los planes estrétegicos




ional

ftica Instituc

Anal

Ejecucion de
analisis y
visualizacion de
datos e
informacién

Cuenta con talento humano especializado que conoce y usa las herramientas
de analitica institucional para el tratamiento de datos. Asi mismo, ha identificado
otras herramientas (incluyendo en linea) que pueden ser utilizadas para el
tratamiento de datos.

Contar con pardmetros y procedimientos para la recoleccion de
datos de calidad que permitan llevar a cabo su analisis para la

toma de decisiones basadas en evidencias.

La entidad no cuenta con parmetros establecidos para la recoleccion de datos.

Cuenta con parametros establecidos para la recoleccion de datos,

Cuenta con parametros y procedimientos establecidos para la recoleccion de
datos de calidad.

Cuenta con parémetros y procedimientos establecidos para la recoleccion de
datos de calidad que permiten llevar a cabo su andlisis, ademés, son conocidos
por el talento humano de la entidad.

Cuenta con parémetros y procedimientos para la recoleccion de datos de
calidad que permiten llevar a cabo su analisis para la posterior toma de
decisiones basadas en evidencias

Trimestraimente la Corporacion Social de
Cundinamarca hace seguimiento a los|
indicadores el plan de Accion |
mediante este se generan acciones para|
poder cumplir con el objetivo de la|
entidad.

Desarrollar y fortalecer las habilidades y competencias del talento

humano en materia de analitica institucional.

La entidad no ha identificado las habilidades y competencias del talento
humano en materia de analitica.

Llevo a cabo el de las de en materia de
analitica institucional.

Diagnostica las necesidades de conocimiento en materia de analftica
y cuenta con para atender dichas

Desarrolla y fortalece las habilidades y competencias del talento humano de fa
entidad en materia de analitica institucional, a través de capacitaciones que son
evaluadas.

Desarrolla y fortalece las habilidades y competencias del talento humano de la
entidad en materia de analitica institucional, a través de capacitaciones que son
evaluadas y cuentan con acciones de mejora.

La Corporacion Social de Cundinamarcal
mediante el 4rea de Talento humano|
desarrolla y fortalece las habilidades y|
competencias del talento humano e
materia de analitica institucional a través
de  capacitaciones programadas  y|
ejecutadas en el Plan institucional de
capacitaciones

Desarrollar andlisis descriptivos, predictivos y prospectivos de los

La entidad no lleva a cabo analisis de los resultados de su gestion

Lleva a cabo andlisis descriptivos de los resultados de su gestion.

Lleva a cabo analisis descriptivos y predictivos de los resultados de su gestion.

Mediante las tres (3) lineas de defensal
que maneja la entidad se realiza el

7 |resultados de su gestion para determinar el grado avance de las| 70 seguimiento a los  resultados de gestion|
politicas a cargo de la entidad y toma acciones de mejora. de acuerdo a los planteados en los|
Lleva a cabo analisis descriptivos, predictivos y prospectivos de los resultados planes estratégicos.
de su gestion.
Lleva a cabo andlisis descriptivos, predictivos y prospectivos de los resultados
de su gestion, ademas determina el grado de avance de las politicas a su cargo
¥ toma acciones de mejora.
La entidad no ha generado documentos de memoria institucional.
Cuenta con parala 6n de la memoria
La  subdireccion  de  servicios|
Contar con d acion de | ' ! de taci Cuenta con documentacién de la memoria institucional de acuerdo con administrativos de la Corporacion Sociall
ontar con documentacion de la memoria institucional de faci lineamientos establecidos en la entidad. de Cundinamarca cuenta con el
acceso, asi mismo, llevar a cabo la divulgaci dicha
® " |informacion a sus grupos de valor a través de medios fisicos ylo s fepositorio actualizado con
digitales. ’ g Cuenta con documentacién de ria institucional de acuerdo con documentacion de |8 memoria
glales. T e oo a institucional y de facil acceso para sus|
ineamientos establecidos en la entidad y es de facil acceso para sus grupos de arupos de valor de la Entidad
valor.
Cuenta con documentacién de la memoria institucional de acuerdo con
lineamientos establecidos en la entidad, es de facil acceso para sus grupos de
valor y ha sido divulgada a través de medios fisicos y/o digitales.
La entidad no cuenta con estrategias comunicativas o herramientas para
compartir o difundir su conocimiento.
Define una estrategia de comunicacion para difundir el conocimiento que
produce la entidad.
Cuenta con una estrategia de comunicacién para difundir el conocimiento que La Entidad cuenta con hemamientas
Contar con estrategias y planes de comunicacion para compartir | produce [a entidad al interior de esta. tecnolégicas  (pagina  web,  correos|
o |ditundir el conocimiento que produce Ia entidad tanto al interior g electrénicos, sistemas de  informacion,|
como al exterior de esta, a través de heramientas fisicas y etc) para compartic y ditundir el
digiales. Cuenta con estrategias de comunicacin para compartiry difundir el conocimiento que produce la_entidad|
conocimiento que produce la entidad al interior de esta, a través de tanto al interior como al exterior de esta.
herramientas fisicas y digitales.
Cuenta con estrategias y planes de comunicacion para compartir y difundir el
conocimiento que produce la entidad tanto al interior como al exterior de esta, a
través de herramientas fisicas y digitales.
La entidad no identifica buenas practicas.
La entidad no documenta buenas précticas
De acuerdo con los talleres,
Participar con las buenas practicas en convocatorias 0 premios| y eventos de 6
0 . P L Documenta las buenas practicas. 70 donde fueron invitados los funcionarios|
imi nacionales € internacionales de la Corporacion a participar se atendio|
Establecimiento de P particip:
y se disemino el conocimiento adquirido.
acciones Participa en programas, convocatorias o premmios nacionales con las buenas
fundamentales practicas de sus proyectos de gestion
Participa en programas, convocatorias o premios nacionales e internacionales
con las buenas précticas de sus proyectos de gesfion
La entidad no cuenta con lineamientos para la generacion de acciones de
aprendizaje basadas en problemas o proyectos.
Cuenta con lineamientos para llevar a cabo acciones de aprendizaje basadas
en problemas o proyectos.
Lleva a cabo acciones de aprendizaje basadas en problemas o proyectos,
dentro de su planeacién anual, de acuerdo con las necesidades de
En las reuniones de los grupos de
conocimiento de la entidad.
Llevar a cabo acciones de aprendizaje basadas en problemas o Ideacion de la entidad se lleva a cabo las|
. |proyectos, dentro de su planeacién anual, de acuerdo con las 85 discusiones  sobre las  acciones  del

necesidades de conocimiento de la entidad, evaluar los resultados|

¥ tomar acciones de mejora.

Lleva a cabo acciones de aprendizaje basadas en problemas o proyectos,
dentro de su planeacion anual, de acuerdo con las necesidades de
conocimiento de la entidad y evalua los resultados.

Lleva a cabo acciones de aprendizaje basadas en problemas o proyectos,
dentro de su planeacion anual, de acuerdo con las necesidades de
conocimiento de la entidad, evalia los resultados y toma acciones de mejora.

aprendizaje de acuerdo a los problemas|
del dia a dia, donde se toman decisiones|
para las soluciones de mejora.

La entidad no cuenta con espacios de cocreacion




Cultura de compartir y difundir

80,0

La entidad ha identificado los espacios formales para compartir ideas.

Cuenta con espacios formales de cocreacion.

Generar espacios formales e informales de cocreacion que son

La CSC generar espacios formales |
informales de cocreacion propuestos por]
el 4rea de talento humano y los grupos|
de valor para buscar mecanismos que)

su intercambio.

La entidad ha divulgado su oferta y demanda de cooperacion y cuenta con
mecanismos de interaccion con otras entidades.

Mantiene cooperacion técnica con otras entidades, organismos o instituciones
que potencian el conocimiento de la entidad y facilitan su intercambio.

2
reconacidos por e talento humano y 0s grupos de valor U siven para incentvar ol afliado y
Cuenta con espacios formales e informales de cocreacion que son reconocidos Hopartamento de"gun mnam"ama % e
por el talento humano de la entidad adquieran los beneficios y ofertas quel
ofrece la entida
Cuenta con espacios formales e informales de cocreacion que son reconocidos
por el talento humano de la entidad y sus grupos de valor.
La entidad no cuenta con los espacios formales para compartir y retroalimentar
su conocimiento
Genera espacios formales para compartiry retroalimentar su conocimiento de
manera esporédica.
Contar con espacios formales para compartir y retroalimentar su Cuenta con espacios formales en la programacion de la entidad para compartir L CSC cuenta con los s do ideacion]
conocimiento en la programacién de la entidad, evaluar su ¥ retroalimentar su conocimiento.
3 80 donde se comparte y retroalimenta el
efectividad y llevar a cabo acciones de mejora. conocimiento tacito a explicito
Cuenta con espacios formales en la programacion de la entidad para compartic
¥ retroalimentar su conocimiento y evallia su efectividad
Cuenta con espacios formales en la programacion de la entidad, para compartir
y retroalimentar su conocimiento, evaliia su efectividad y lleva a cabo acciones
de mejora.
El personal de la entidad no participa en espacios de gestion del conocimiento.
Participa en espacios de gestion del conocimiento al interior de la entidad,
Participa en espacios de gestion del conocimiento al interior de la entidad y los La Entidad participa en los foros,
. |Partcipar en espacios nacionales e interacionales de gestion del documenta. ® capacitaciones, eventos relacionados con|
¥ compartir la exp al interior la gestion del conocimiento y lal
de la entidad. Participa en espacios nacionales de gestion del conocimiento, los documenta y innovacién
comparte la experiencia al interior de la entidad.
Participa en espacios nacionales e internacionales de gestion del conocimiento,
los documenta y comparte la experiencia al interior de la entidad
No hace parte de redes de conocimiento, comunidades de préctica o equipos
transversales.
Hace parte de redes de conocimiento, comunidades de préctica o equipos
transversales.
Participa y transfiere conocimiento en redes, comunidades de practica o
equipos transversales. Los grupos de trabajo de la gestion del
mantiene  vinculada
Participar en redes de de imlivacin e redes e d
5 |Préctica o equipos para jniercan ! part i bi d 80 comunidades de practica o equipos|
fomentar el aprendizaje y la_innovacién piblica, ademés de articipa, transfiere conocimiento e intercambia experiencias en redes, A
plantear soluciones a problemas de la administracion piiblica. comunidades de practica o equipos transversales. savisviiil
aprendizaje y la innovacion piblica.
Participa, transfiere conocimiento e intercambia experiencias en redes,
comunidades de préctica. Fomenta el aprendizaje y la innovacién pblica,
ademas, plantea soluciones a problemas.
La entidad no cuenta con alianzas para fomentar soluciones innovadoras en su
entidad.
dentifica posibles actores para generar alianzas estratégicas que fortalezcan
acciones de innovacién en su entidad )
La Corporacién Social de C
¢ cuenta como aliado principal la|
Contar con alianzas para fomentar soluciones innovadoras, a Cuenta con alianzas estratégicas que generan soluciones innovadoras para la s Cunmnam;ﬁ P‘Ds 16
6 [través de nuevos o mejorados métodos y tecnologias para la| entidad a través de nuevos o mejorados métodos y tecnologias. 80 municipios del Departamento Iguyamme
entidad. Cuenta con alianzas estratégicas y ejecuta acciones que generan soluciones empresas  relacionadas con el sectol
innovadoras para la entidad a través de nuevos o mejorados métodos y financiero,
Cuenta con alianzas estratégicas y ejecuta acciones que generan soluciones
innovadoras para la entidad a través de nuevos o mejorados métodos y
tecnologias. Ademés, hace seguimiento a los planes de trabajo conjunto.
No identifica su oferta y demanda de cooperaci6n
dentifica su oferta y demanda de cooperacién
La entidad ha divulgado su oferta y demanda de cooperacion. ts;“’a"’“':;‘r‘z‘ s:::\dge C‘:‘n"c""z“‘aml:
Mantener cooperacion con otras entidades, organismos o o G o "‘Ds 11
7 |instituciones que potencien el conocimiento de la entidad y facilitar 80 v

municipios del Departamento, igualmente,
empresas relacionadas con el sector
financiero,




