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I Avance
No. Objetivos institucionales Compror_nisos Indicador Eecha inigio- Actividades Feso * cumplimiento | % cumplimiento
gerenciales fin dd/mm/aa . z - ponderado programadoa programado a 2°
1er semestre semestre
Pilar 1. Productividad Social
Numero de informes realizados / No de informes Realjzar seguimientas mensu_gles Zla ir_npiemgntgc;én dela
programades (x100%) Politica del Pla}n de Prew_ancpn del Dano Antuursd\co enel
¥ comité de Cenciliacion y Defensa Juridica
Brindar soporte legal y ejercer la defensa Ainoyar Y geshona{; sn Hamso-de obhgauonesl‘ conme Qe L:na BelEacion Impulsar la actividad procesal de las abligaciones que se
de los intereses de la Entidad para que RIpeUperacoie 7 prqces_a\ y/o administrativa | 12/02/2024 a encuentren en cobro juridico entregadas a los abogados o 9 o
las actuaciones que se adelanten esten el morgsaien Nimerorde: obligaciones en'tregac‘jas 3 ldsiabagados 31/12/2024 externcs. 60% AR BOA
estado pre-juridico y para el cobro juridico (x100%)
ajustadas al contexto juridico juridico
Numero de casos marcados y enviados a la firma externa Seguimiento a la marcacién en Novasoft de los casos recibidos
/ Numero de casos recibidos por el proceso de cartera Ror ?F FiGcesadelBanerayus shperen lose9ddiag pars
créditos de consumo y 151 a los créditos hipotecarios
Brindar soporte legal y ejercer la defensa Gesticnar el debido L|eVai?;;at:”t‘g:ZSa‘?;p;:’;:es;;;:;;eer:,i;oj;rgﬂclﬁms
2 daloeinteresssdelia Enfiiad paraigle © . sequimieditiatonos #Procesos revisados / Total de procesos entregados 12/02/2024 & prescrpciones ‘ d 10% 30% 70%
las actuaciones que se adelanten esten  Ios proceses que tiene 31/12/2024 !
ajustadas al contexto jundico el poder judicial Socializar a gerencia el procedimiento y la gestidn realizada
Pilar 2. Construccién de integridad )
Fomentar el significade Desarrollar cronograma de a;t\vwdades ytemasa 1ra.tar
yla importancia con Convecar a todo el equipo que integra a la Subgerencia de
todos los funcionarios y S Co,rporahvos .
Promover los valores -nsmucpnales ¥ et ———— Generar mecanismoe de evaluacion frente a los temas tratades
las pautas de :ompo_rtamuemo et\cg, ue o ores adoptados bajo # de actividades ejectudas / 5 de aclividades 12/02/2024 a en las actividades 10% 10% an%
orenten y garanticen una gestion Cadigo de Integridad programadas (x100%) 31/12/2024 Liderar la actividades junto a los funcionarios que hacen parte ' ’
eficiente, integra y transparente en la CSC por madio de la Oficina Asesora Juridica
de la gjecucion de Soaializar y retroalimentar los resultades de las evaluaciones
actividades de las actividades con todos los integrantes de la Oficina
Asesora Juridica
Pilar 3. Gestion Cultural
Desarrollar cronograma de actividades y temas a tratar
Promover aspacios de Convocar a todo el equipo q\;i_‘e integra a la Subgerencia de
Identficar y establecer una practica integracion en el cual #de acividades ejectidas  7.de adividades 12/02/2024 a Liderar Ia actwwdade?e;\rfw‘go:Egs;i:fct;::;os e e
4 cultural que logre generar valor agregado  se fomente el contexto & " das (x100%) : 3’1 12'2“2A = ? J,‘f : CIEnAros gue:h part 10% 10% 90%
a todos los funcionarios de la CSC estatégico que tiene la programacas (x ki u dela Onitina Asesar Juridica
cse Socializar y retroalimentar los resultados de las evaluaciones
de las actividades con todos los integrantes de la Oficina
i = L A £ R—— TSR - i S e = Asesora Jufidlca . - - — _— -_— —
Pilar 4. Desarrollo de personas y equipos
Fomentar dindmicas Desarrollar croncgrama de actividades y temas a tratar
de interlocucion en las Convocar a todo el equipo que integra a la Subgerencia de
Reconocer las fortalezas y opertunidades cuales cada uno de los Servicios Corporativos
5 de mejora de cada unc de los integrantes del equipo  # de dinamicas gjecludas ' 7 de dinamicas programadas 12/02/2024 a Liderar la actividades junto a los funcionarios que hacen parte 10% 50%
integrantes de trabajo de la Oficina pueda mostrar sus 31/12/2024 de ia Oficina Asesora Juridica : -
Asesora Juridica fortalezas y Soaializar y retroalimentar los resultados de las evaluaciones

oportunidades de de las actividades con todes los integrantes de la Oficina
Asesora Juridica
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FECHA 12/02/2024
VIGENCIA 31,12/2024
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