Gobernacion .«
Cundinamarea

No. Objetivos institucionales Compromisos gerenciales

Pilar 1. Productividad Social
Fomentar y facilitar el desarrollo
econémico de los afiliados a través de
las diferentes lineas de crédito que

conlleven a mejorar la calidad de vida
de los mismaos

Preslar servicios de créditos a los afiliados

del Departamento de forma agil, eficiente y

oportuna en las diferentes lineas activas por
la Corporacion Social de Cundinamarca

Fortalecer en la Corporacion Social de
Cundinamarca el Programa de
Bienestar [ntegral para los afiliados y
sus beneficiarios, con el propdsito de
mejorar |a calidad de vida

Gestionar y desarrollar programas de
bienestar en aspectos relacionados con
educacion, recreacion y cultura para los

afiliados y benreficiarios de la Corporacion
Social de Cundinamarca

Fortalecer y modernizar el
acercamiento a los afiliados gue tienen
derecho a acceder a los programas de

bierestar de la corporacion

Motivar a los afiliados a la participacion en
los programas ce Dienestar a traves de
esirategias de markeling, mercadeo y
asesoria personalizada

Pilar 2. Construccién de integridad

Fomentar el significado y la importancia con
todos los funcionarios y contratistas de los
valores adoptados pajo Codigo de
Integridad en la CSC por medio de la
ejecucion de actividades

Promover los valores institucionales y
las pautas de comportamiento ético
que crienten y garanticen una gestién
eficente, integra y transoarenrte

Pilar 3. Gestion Cultural

Identificar y estaolecer una aractica
cultural que logre generar valor
agregado a todos los furcionaros de la
CsC

Promover espacios de nlegracid el
cual se femmente el cortexto estatég co que
tiene la CSC

Pilar 4. Desarrollo de personas y equipos

Fomentar diramicas de nterlocucion en las
cuales cada uro de los irlegrantes del
equipo pueda mostrar sus ‘ortalezas y

oportunidades de mejora

Reconocer |as fortalezas v
5 oportunidades de mejora de cada uro
de los integrantes de trapajo de la
Subgerencia de Servicios Corporativos

Total

FECHA
VIGENCIA

Formato 1. Concertacion de Compromisos Gerenciales

Indicador

Namero de crédites desembolsados en el perodo [ 1800
creditos programados para desembolsar en el periodo
(x100%)

Créditos desemnolsados en los maxmos establecidos / Total
de creditos desembolsados (x100%)

Numero de afiliados bereficiados / 600 afiliados
programados (x100%)

Ndmero de subsidios educativos entregados /
Numero de subsidios educativos activos (x100%)

i# de estrategias ejectudas / 2 de estrategias programadas
(x100%)

actividades programadas

# de actividades ejectudas
{ b)

{x1

=Rl
S
2 B

# de actividades eectudas / 7 de actvdades orogramadas
(x100%)

# de dinamicas ejectudas / 7 de diramicas programadas

(x100%}

Peso
ponderado

Fecha inicio-

fin ddimm/aa Actividades

Dar seguimiento a la colocacian de los créditos,
garantizando el el cumplimiento de la meta del Plan
estratégico
Supervisar el control del cumplimiento de los términos
establecidos para el desembolso de créditos hipotecarios y
de consumo
Realizar seguimiento en cuanto a la entrega vy generacion
de neneficios a los afiliados que no estén en mora y
libranza aclualizada
Monitorear las actividades encaminadas a difundir y
promocionar el portafolio de los servicios de bienestar a los
afiliados.

Verificar el beneficio otorgado a los hijos de los afiliados

) con incentive educalivo economico
Generar mesa de trabajo junto con el equipo de Atencion al
cliente para desarrollar esirategias

26/1/2024 al
31/12/2024

60%

26/1/2024 al
31/12/2024

26/1/2024 al

Coord nar el paso a paso para las estrategias escogidas 10%
31/12/2024

7o

Implemertar las estrategias
Medr la eficiencia de las estrateqias ‘mplementadas
Socializar vy retroal:mentar de |os resuttados obtenidos

Desarrollar crorograma de actividacdes vy temas a tratar
Convocar a tedo el equipo que ntegra a la Subgerencia de
Servicios Corporativos
Generar mecanismo de evaluacion frente a los lemas
tratados en las actividades
28/1/2024 al

N
31/12/2024 188

Liderar la actividades junto a los funcionarios gue hacen
parte de la Suogerenciade Servicos Corporativos

Socialzar y retroalimentar los resultados de las
evaluaciones de las actividades con todos los integrantes
de la Subgerencia de Servicios Cerporativos

Desarrollar cronograma de actvidades y temas a tratar
Convocar a todo el equipo gue ntegra a la Subgererca de
Servicios Corporativos

L.derar la act
parte de la Susgerenciade Servicio:

widades unio a los ‘uncionarios que nacen

26/1/2024 al ~
Corporativos

3112/2024
Socialzar y retroal mentar los resultados de las actividades
cor todos los ‘riegrartes de la Suogerencia de Servicios
Corporat vos

Desarrollar cronograma de actvidades v termmas a tratar
Corvocar a todo el equipo gue integra a ia Suzgerercia de
Servicios Corporatvos

26/1/2024 al

Liderar la actividacdes junto a los ‘uncionarios que hacen 109
3112/2024 E

parte de la Subgerenciade Servicios Corporativos

Socralizar y retroali mentar los resultados de las actividades
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~ Avance
% cum % cumplimi
programado a 1er programado a 2°
semastre __semestra

10% 90%

5% 95%

0% 100%

147 88%

14% B6%

Firma del Gerent& Publico (Subgerencia de Servicios Corporativos)



