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1. INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno de la Corporacién Social de Cundinamarca, presenta el resultado del proceso
de evaluacion y verificacion del proceso disciplinario del estado de avance de lo establecido en el articulo
93 de la Ley 1952 de 2019. Con el fin de Evaluar el cumplimiento de lo dispuesto por la normatividad, en las
diferentes etapas del procedimiento disciplinario.

2. OBJETIVO

Evaluar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables, asi como, los lineamientos,
procedimientos establecidos por la Corporacién Social de Cundinamarca, que regula el Proceso de Control
Disciplinario, con el fin de obtener informacién que permita identificar oportunidades de mejora para el
proceso.

3. ALCANCE

Comprende el seguimiento del proceso disciplinario realizado en la Corporacién Social de Cundinamarca,
durante el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre 2025. Dando alcance a la Circular
09 del 06 de octubre de 2025 de la Procuraduria General de la Nacion.

4. MARCO NORMATIVO

e Constitucidn Politica de Colombia de 1991.

o Ley87de 1993, porla cual se establecen normas para el ejercicio de control interno en las entidades
y organismos del estado y se dictan otras disposiciones.

o Ley 1952 de 2019 “Por medio de la cual se expide el cddigo general disciplinario se derogan la ley
734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley 1474 de 2011, relacionadas con el derecho
disciplinario”.

o Ley 2094 de 2021 Por medio de la cual se reforma la Ley 1952 de 2019 y se dictan otras
disposiciones.

o Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de

prevencion, investigacion y sancidn de actos de corrupcidn y la efectividad del control de la gestion

publica.”

Resolucion No. 02652 del 30 de septiembre de 2021 Asignd la etapa de instruccién

Resolucion No. 02754 del 06 de octubre de 2022 modificé el manual de funciones

Resolucién 02902 del 08 de noviembre de 2022 modificaciones al manual de funciones

Resolucion 884 del 18 de abril de 2023 signd a la Oficina Asesora Juridica la competencia de

adelantar las actuaciones disciplinarias en primera instancia.
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o Resolucion 885 del 28 abril de 2023 "Por la cual se modifica la resolucion 2902 del 08 de noviembre
de 2022, reglamento del proceso disciplinario en la Corporacién Social de Cundinamarca"

5. METODOLOGIA

Durante el desarrollo se aplicaran las técnicas de auditoria teniendo en cuenta la informacion suministrada
por el profesional operador disciplinario instructor de la Subgerencia de Servicios Corporativos de la
Corporacion Social de Cundinamarca.

6. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

Para realizar el presente informe, se tuvo en cuenta el cumplimiento de la ley 1952 de 2019, se solicitd
mediante correo electronico la siguiente informacion:

1. Definicién de la competencia disciplinaria interna: acto administrativo que asigne claramente rol,
alcance y autoridad.

2. Ajustes documentales: actualizacion de manuales/procedimientos y flujos de actuacién.

3. Gestion transitoria de casos: lineamientos para la recepcion, tramite y, de ser necesario, remision a
la autoridad competente mientras se formaliza la estructura.

4. Comunicacion interna: socializacion de responsabilidades y canales de reporte.

5. Relacion de expedientes disciplinarios con las etapas de cada proceso.

6. Relacion de expedientes prescritos.

7. RESUMEN DE ACTIVIDADES

7.1.1. Definicion de la competencia disciplinaria interna: acto administrativo que
asigne claramente rol, alcance y autoridad.

Se evidencia que la entidad establecié mediante las siguientes resoluciones la competencia de las etapas
de instruccién y de juzgamiento de la siguiente manera:

ACTO Resolucion Resolucion Resolucion Resolucion
ADMINISTRATIVO 02652 de 2021 02754 de 2022 02902 de 2022 884de2023 | ESTADO ACTUAL
Profesional Profesional Profesional Profesional
Universitario Universitario Universitario Universitario
Cadigo 219 Cédigo 219 Cadigo 219 Cadigo 219 Grado
ETAPA . DE Grado3dela Grado3dela Grado3dela N/A g3 de la
INSTRUCCION Subgerencia de Subgerencia de Subgerencia de Subgerencia
Servicios Servicios Servicios de Servicios
Corporativos Corporativos Corporativos Corporativos
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ACTO Resolucion Resolucion Resolucion Resolucion
ADMINISTRATIVO 02652 de 2021 02754 de 2022 02902 de 2022 884de2023 | ESTADO ACTUAL
Profesional
Especializado de .
PRIMERA la Subgerencia AdSu_bgiretnte AdSupg?rtatpte Eﬁcma Oficina Asesora
INSTANCIA Administrativa ministratvoy MINISTAvoy Sesora Juridica
y Financiera Financiero financiero Juridica
Gerente
General,
SEGUNDA Gerente sustanciado por
INSTANCIA General NIA laOficina NIA GEED e
Asesora
Juridica.

Resolucion No. 02652 del 30 de septiembre de 2021: Asign6 la etapa de instruccion al profesional
universitario Cdédigo 219 Grado 3 de la Subgerencia de Servicios Corporativos, a través de las siguientes

funciones:

‘(...) AREA ADMINISTRATIVA

1. Participar en el apoyo juridico en la gestion de la Corporacion Social de Cundinamarca, frente a lo previsto
en la normativa vigente y sus desarrollos doctrinales y jurisprudenciales, en relacion con el Régimen
Disciplinario aplicable a los servidores y ex servidores Publicos de la Entidad, asi como acompafiar en la prevencion
y control de las faltas disciplinarias a través de esquemas de sensibilizacion.

2. Proyectar los autos de apertura, autos interlocutorios, autos de sustanciacion, fallos en primera instancia,
solucién de recursos, solicitudes de nulidad cuando haya lugar, asi como los demas actos administrativos, Oficios,
actuaciones y decisiones que procedan dentro de las indagaciones preliminares; investigaciones disciplinarias y
demas etapas de los procesos que en materia disciplinaria, adelante la Corporacién Social de Cundinamarca.

3. Adelantar los recaudos de pruebas dentro de las etapas de los procesos que en materia disciplinaria
adelante la Corporacion

4. Preparar informes sobre los procesos que en materia disciplinaria adelante la Corporacion, cuando la
Entidad o entidades competentes lo requieran

5. Proyectar los actos administrativos y comunicaciones dirigidas a los entes de control y rama judicial,
relacionados con las actuaciones emanadas de los procesos que en materia disciplinaria adelante la Entidad

6. Administrar los registros y archivos de los procesos que en materia disciplinaria adelante la Entidad, de
acuerdo con, los lineamientos establecidos por el Archivo General de la Nacion, garantizando la proteccion y
custodia de la reserva sumarial e integridad de la informacién manejada, dentro de los mismos

7. Verificar el cumplimiento de las sanciones impuestas a través de los procesos que en materia disciplinaria
adelante La Corporacién Social.

8. Proveer informacion asociada a la operacion de los procesos transversales relacionados con el Sistema
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Integrado de Gestion.

9. Contribuir desde el ambito de su competencia en la identificacion y ejecucion de acciones para la mitigacion
de los riesgos

10. Elaborar los preconceptos propios del area que deban acompanriar las consultas ante la Oficina Juridica, y
apoyar la gestion, dentro de la unidad de criterio juridico, con el aporte de pruebas e informacion, relacionada con
el area de gestion, de conformidad con los procedimientos establecidos y las instrucciones del superior inmediato”.
(Subrayado fuera del texto original)

Asi mismo, asigno la primera instancia al profesional especializado de la Subgerencia Administrativa y
Financiera:

1. Preparar la elaboracion de providencias, autos, certificaciones, y demas documentos relativos a los
procesos disciplinarios que deban adelantarse en primera instancia contra los funcionarios de la
entidad.

Asigndé la segunda instancia al cargo de Gerente General, en los siguientes términos:

11. Asumir la segunda instancia de los procesos disciplinarios, administrativos, que se adelanten al interior de
la Entidad”.

Asigndé funciones disciplinarias de acuerdo con la Ley 734 de 2002 al cargo Subgerente Administrativo y
Financiero, asi:

18. Adelantar las indagaciones preliminares e investigaciones disciplinarias que deban adelantarse a los
servidores pablicos, en primera instancia, con aplicacion de la ley disciplinaria No. 734 de 2022, sus modificatorios
y los reglamentos”.

La Resolucion No. 02754 del 06 de octubre de 2022: modificé el manual de funciones, en el siguiente
sentido:

Asigné la etapa de instruccion, al profesional universitario codigo 219, grado 03, del area de la Subgerencia de
Servicios Corporativos, con independencia, autonomia, discrecionalidad, y demas principios que rigen en
materia disciplinaria.

Asi mismo, modificé las funciones del Area Administrativa, por 4rea de instruccién disciplinaria,

ARTICULO SEXTO: Remp[azar en la ficha del numeral 9.3, (IV), las funciones de “AREA ADMINISTRATIVA’,
por AREA DE INSTRUCCION DISCIPLINARIA, en el empleo profesional universitario codigo 219, grado 03, en
la Subgerencia de Servicios Corporativos, la cual quedara asi:

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 03
AREA INSTRUCCION DISCIPLINARIA
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1. Dirigir, coordinar y resolver las actuaciones disciplinarias en la etapa de instruccion, hasta la
notificacion del pliego de cargos o decision de archivo adelantadas por la unidad, de conformidad con
lo dispuesto en las leyes 1952 de 2019, 2094 de 2021 y las que les modifiquen o adicionen.

2. Participar con el apoyo juridico en la gestion de la Corporacion Social de jurisprudenciales, en
relacion con el Régimen Disciplinario, aplicable a los servidores y ex servidores Publicos de la Entidad,
asi como acompafiar en la prevencion y control de las faltas disciplinarias a través de esquemas de
sensibilizacion.

3. Proyectar los autos de apertura, autos interlocutorios, autos de sustanciacion, solucion de recursos,
pliego de cargos, solicitudes de nulidad cuando haya lugar, asi como los demas actos administrativos,
Oficios, actuaciones y decisiones que procedan dentro de la etapa de instruccion que, en materia
disciplinaria, adelante la Corporacion Social de Cundinamarca.

4. Adelantar los recaudos de pruebas dentro de las etapas de los procesos que en materia
disciplinaria adelante la Corporacion.

5. Preparar informes sobre los procesos que en materia disciplinaria adelante la Corporacion, cuando
la Entidad o entidades competentes lo requieran

6. Proyectar los actos administrativos y comunicaciones dirigidas a los entes de control y rama judicial,
relacionados con las actuaciones emanadas de los procesos que en materia disciplinaria adelante la
Entidad

7. Administrar los registros y archivos de los procesos que en materia disciplinaria adelante la
Entidad, de acuerdo con, los lineamientos establecidos por el Archivo General de la Nacion,
garantizando la proteccion y custodia de la reserva sumarial e integridad de la informacion manejada,
dentro de los mismos

8. Verificar el cumplimiento de las sanciones impuestas a través de los procesos que en materia
disciplinaria adelante La Corporacion Social.

9. Proveer informacion asociada a la operacion de los procesos transversales relacionados con el
Sistema Integrado de Gestion.

10. Contribuir desde el &mbito de su competencia en la identificacion y ejecucion de acciones para la
mitigacion de los riesgos.

11. Elaborar los preconceptos propios del area que deban acompafiar las consultas ante la Oficina
Juridica, y apoyar la gestion, dentro de la unidad de criterio juridico, con el aporte de pruebas e
informacion, relacionada con el drea de gestion, de conformidad con los procedimientos establecidos
y las instrucciones del superior inmediato.

12. Las demas funciones asignadas por la autoridad competente, de acue4rdo con el nivel, la
naturaleza y el area de desempefio del empleo.
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(Subrayado fuera del texto original)

« Asigndla primera instancia al Subgerente Administrativo y Financiero, de la siguiente manera:

“18. Dirigir, coordinar y resolver las actuaciones disciplinarias en primera instancia de la etapa de
juzgamiento de los procesos disciplinarios de conformidad con lo dispuesto por las leyes por las
leyes1952 de 2019 y 2094 de 2021, revisar y verificar toda la documentacion de los procesos a su cargo,
sirviendo como punto de control de calidad para mitigar la probabilidad de ocurrencia de riesgos y errores
en los procesos”.

« Suprimi6 las funciones disciplinarias del profesional especializado de la Subgerencia Administrativa y
Financiera.

Con la Resolucion 02902 del 08 de noviembre de 2022: se realizé modificaciones al manual de funciones, con
el fin de garantizar las etapas del proceso disciplinario, en los siguientes términos:

« Se asignd la prevencion de las conductas disciplinables de los funcionarios de la entidad, como parte
del Plan Integral de Capacitacion a la Subgerencia Administrativa y Financiera.

o Seasigno la etapa de instruccién al Profesional Universitario Codigo 219 Grado 03 de la Subgerencia de
Servicios Corporativos (desde la recepcion de la queja no noticia de la posible comision de una falta
disciplinaria, hasta la notificacion del pliego de cargos o decision de archivo).

e Se asignd la etapa de juzgamiento al Subgerente Cddigo 084 Grado 03 de la Subgerencia
Administrativa y Financiera (Desde la recepcion del expediente disciplinario en el cual se notificaron cargos,
hasta la decision de primera instancia.

« Se asignd la segunda instancia del proceso disciplinario al Gerente General de la entidad, sustanciada
por la Oficina Asesora Juridica de la entidad.

Mediante la Resolucion 884 del 18 de abril de 2023:

e Asigno a la Oficina Asesora Juridica la competencia de adelantar las actuaciones disciplinarias en
primera instancia: “12 dirigir, coordinar y resolver las actuaciones disciplinarias en primera instancia de la
etapa de juzgamiento de los procesos disciplinarios de conformidad con lo dispuesto por las leyes 1952 de
2019y 2094 de 2021”.

« Suprimié la funcion disciplinaria para el Subgerente Administrativo y financiero (numeral 18).
Resolucion 885 del 28 abril de 2023 "Por la cual se modifica la resolucion 2902 del 08 de noviembre de
2022, reglamento del proceso disciplinario en la Corporacién Social de Cundinamarca”
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7.1.2. Ajustes documentales: actualizaciéon de manuales/procedimientos y flujos de
actuacion.

Se evidencia que No existe un manual, procedimiento o flujo de actuacion formal dentro de la entidad. Sin
embargo, el afio pasado se creo el blog institucional con las actuaciones administrativas de la etapa de
instruccién considerando la distribucion de competencia actual.

7.1.3. Gestion transitoria de casos: lineamientos para la recepcion, tramite y, de ser
necesario, remisién a la autoridad competente mientras se formaliza la
estructura.

Se evidencia que por parte del proceso cuentan con un formato de blog memoria institucional que contiene
el desarrollo de actividades, no cuenta con firmas de los que participaron en la elaboracion y revision, no se
puede evidenciar las versiones de cambios realizados al blog, no cuenta con objetivos ni alcance, no se
relaciona la totalidad de los documentos que se generan al ejecutar las etapas de instruccion y juzgamiento
ademas de segunda instancia introducida por la Ley 1952 de 2019.

3 Proceso de Apoyo Cédigo: CSC-GTH-FR-15
( Csc Talento Humano Versién: 01
) — F to Bl M ia Instituci | Fecha: Marzo 08 del 2024
/ ey ormato Blog Memoria Institucional Pagina: 2 de 4
RESULTADO
ACTIVIDAD
PROCESO DESARROLLO DE ACTIVIDADES s . INFORMACION Y/O FRECUENCIA FUNCIONES
administrativos, FORMATOS NOVASOFT Y
matrices, PERMISOS
documentos
definitivos
1- Noticia di El proceso puede
iniciarse a través de una queja, de oficio por informe de NA N/A Diariamente NA
servidor publico.
2- Evaluacion de la noticia disciplinaria: El proceso
disciplinario puede iniciarse a través de una queja, de oficio
por informe de servidor publico
7]
8 A) En caso de que no exista mérito para iniciar la actuacién
8 disciplinaria, procede una decision inhibitoria (ver actividad
3
g )
‘
-1 B) En caso de que se requiera la individualizacion del NA NA Diariamente NA
g posible o los posibles autores de la falta disciplinaria,
2 procede la indagacion previa (ver actividad 4).
Q
g C) Si la queja contiene los datos de identificacion e
o individualizacion del presunto autor o autores de la falta
g disciplinaria y los hechos disciplinariamente relevantes,
[-37) procede la ia (ver actividad 5)
%9 3- Decision mhlbrtona Se proyecta el auto inhibitorio y se
z g da cierre al proceso.
W= Formatos Procuraduria
< a‘ Se comunica el auto al quejoso. Auto inhibitorio | General de la Nacién Diariamente NA
= g (se ajustan)
E 2 | se archiva el expediente de acuerdo a las directrices de
9 | gestion documental.
- *\ ,()I)u'nduon .
Cundinamarca

Fuente: Ruta SGC procesos y procedimientos
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7.1.4. Comunicacion interna: socializacion de responsabilidades y canales de reporte.
No cuentan con actas de socializacion de responsabilidades internas.
7.1.5. Relacién de expedientes disciplinarios con las etapas de cada proceso.

La Corporacion Social de Cundinamarca cuenta con diecisiete (17) expedientes en los que se observo
debilidades en los tiempos de la etapa de instruccion. Es necesario que se cumpla con los términos previstos
en la Ley 1952 de 2019 modificada por la Ley 2094 de 2021.

Expzl:i.en te Conducta por verificar Origen Estado actual
001-2022 | Vencimiento de pagaré - ejecutivo fallido por prescripcion de la accién cambiaria | Informe de servidor publico Archivado
002-2023 | Desistimiento tacito proceso ejecutivo Informe de servidor publico Archivado
003-2023 | Proselitismo politico Quejoso Archivado
004-2023 | Vencimiento de pagaré - Ejecutivo fallido por prescripcion Informe de servidor publico Archivado
005-2023 | Desistimiento tacito declarado por el juez Informe de servidor pUblico Archivado
006-2023 | Mal diligenciamiento de Pagaré para cobro de acreencia Informe de servidor publico Archivado
007-2023 | Acoso laboral Quejoso Archivado

008-2023 No cumplimiento de procedimientos para la radicacion, revision, aprobacion y pago

de cuentas de cobro por ejecucién de un contrato. Informe de servidor publico Archivado

Archivado, pendiente

009-2023 | Vencimiento de pagaré - Ejecutivo fallido por prescripcion Informe de servidor publico L
de notificacion

010-2023 | Incumplimiento obligacion legal y reglamentaria Quejoso Archivado

011-2023 | Incumplimiento de fallo de tutela Quejoso Actlvo " otapa  de
instruccién

012-2023 | Publicacion de informacion personal con fines difamatorios Quejoso ACWO - otapa  de
instruccién

013-2024 | Falsificacion de titulo universitario Informe de servidor publico Actlvo " otapa  de
instruccién

014-2025 | Intimidacion a ex servidora publica Quejoso Activo  etapa  de
instruccion

015-2025 | Incumplimiento horario laboral Informe de servidor publico AC"VO - otapa  de
instruccion

016-2025 | Hostigamiento y malos tratos de parte de funcionaria Quejoso AC"VO " otapa  de
instruccion

017-2025 | Vencimiento de obligacién de afiliado (prescripcién de pagaré) Informe de servidor publico i/:ztt'xjocciénetapa de

Fuente: Correo electronico del 13 abril de 2026

7.1.6. Relacién de expedientes prescritos.

Se observa en el desarrollo de la auditoria que prescribié el expediente No. 002 de 2023, fue archivado el 9
de junio de 2025 por prescripcidn de la accion disciplinaria, toda vez que el Auto que declara el desistimiento
tacito es del 19 de junio de 2015y en Audiencia del 11 de marzo de 2020, se declard probada la excepcion
de cosa juzgada.

Sods Administrativa Sede Gobarnackon

S o'“' ] ' Calle 304 8 18-05 Bogotd D.C | Tome de Beewfcencis - Plarokis ds la Pas
(@‘) ' . “.u.' f (_] b od-.]n‘l Yoata 21 - Tol 607 5140251
ICO\f-\'teC : IQNET X 0 em&CIOH de ) comporacitn Social de Cundnamarca

CERTIFIED
MANAGEMENT
SYSTEM

y Cundinamarea |Q s=rwrm

o fcac_comocun G WWW.CSE GOV.CO

1SO 001

SCy2421



Proceso de Apoyo C()digOZ CSC-GI-FR-17

f CS c Gestion de la Informacion Version: 02
S

) e e Informe Implementacion de la Funcion | Fecha: mayo 25 del 2023
DECUNBINAMARCA Disciplinaria Pagina: 11 de 12

8. RECOMENDACIONES

+»+ Se recomienda realizar capacitacion a los funcionarios encargados del proceso disciplinario tanto del que
hace la instruccion como el juzgamiento.

+¢+ Se recomienda revisar las competencias con el fin de evitar investigaciones disciplinarias mas adelante;
toda vez que, se evidencia que el proceso de juzgamiento lo realiza la oficina asesora juridica de la
Corporacion Social de Cundinamarca,

++ Se observa que la entidad no cuenta con una unidad u oficina de control disciplinario interno, al més alto
nivel, que se encargue de adelantar la indagacion preliminar, investigar y fallar en primera instancia los
procesos disciplinarios contra los servidores publicos de la entidad, y no se evidencia su autonomia e
independencia.

+»+ Si no fuere posible garantizar la segunda instancia por razones de estructura organizacional, esta sera
de competencia de la Procuraduria General de la Nacién de acuerdo con sus competencias. Por lo que es
imperativo tomar las decisiones al respecto e instaurar los mecanismos y puntos de control pertinentes.

+» La falta de procedimientos y manuales generan posibles riesgos por incumplimiento, al no tener
identificados los criterios como: roles, objetivo, alcance, definicion de actividades y puntos de control
establecidos.

+»+ No se evidencio en los expedientes enviados por el proceso la etapa procesal, no se identifica si esta en
indagacioén preliminar, investigacion disciplinaria, pliego de cargos evaluacion de la queja. Por lo que se
recomienda definir un mecanismo o instrumento que permita detallar la etapa procesal.

+» Teniendo en cuenta que el término de duracién de la etapa de indagacion es de seis (6) meses, se
recomienda realizar el impulso procesal a los expedientes que se encuentren con auto de apertura.

+»+ Se recomienda priorizar impulso procesal de manera inmediata a los expedientes que se encuentran en
etapa de indagacion por presentar riesgo de prescripcion.

+¢ Continuar fortaleciendo las herramientas de seguimiento de los procesos asegurando el registro
adecuado de informacion y fechas con el fin de evitar la ocurrencia de la figura de la caducidad y la
prescripcion de la accion disciplinaria.
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Elaboré Reviso Aprobo

Any Katherine Fraile Pulgarin
Profesional Especializada

Carlos Eduardo Hernandez Lopez
Jefe Oficina de Control Interno
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